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10.6. DISPOSITIVOS INFORMATICOS.

Los equipos informaticos son una herramienta de trabajo para la realizaciéon de tareas
docentes por parte del profesorado y de aprendizaje por parte del alumnado. A través del Plan
Digital del Centro, contamos con alumnado que es becado con dispositivos informaticos, por
tanto, el alumnado como profesorado serdn los responsables de conservar en perfecto estado
de funcionamiento durante todo el curso.

Para el alumnado becado el centro cederad los dispositivos informaticos en forma de préstamo.
La familia del alumno/a beneficiario debera firmar un documento de cesion del dispositivo
como material curricular en el que se comprometa al buen uso del mismo y a su devolucién al
finalizar el curso escolar.

Ante cualquier incidencia y rotura de los dispositivos propiedad del centro se debe actuar:

1) Si es un problema de mal funcionamiento por defecto de fabrica, este sera cubierto por la
garantia de la empresa suministradora, por lo que se contactara con el servicio técnico y se
enviara el dispositivo a reparar. Al alumno/a se le dard un nuevo dispositivo de los sobrantes
en el centro con las licencias cargadas.

2) Sies una rotura no cubierta por garantia, es decir, que le haya dado un golpe a la pantalla, se
le haya caido, o cualquier otra cosa no imputable a un mal funcionamiento de fabrica, se
tendran en cuenta las siguientes situaciones:

a) Enelcasode que seala primera vez que se produzca la rotura, el alumno/a entregara en el
centro el dispositivo deteriorado, a dicho alumno/a se le dara un dispositivo sobrante del
centro con las licencias cargadas y se informara de dicha rotura al asesor TIC de la
Delegacién indicando nombre, apellidos, curso y motivo de la solicitud. Si el centro no
dispone de ningun dispositivo sobrante, en la misma comunicacién al asesor TIC se le
transmitira la falta del mismo. Ademas, el centro se pondra en contacto con la familia del
alumno/a haciéndole ver la responsabilidad y el compromiso contraido, informandole de
que, por ser la primera vez que ocurre y, teniendo siempre en cuenta que lo mas normal es
que el golpe o caida del dispositivo haya sido de forma accidental y no por un mal uso del
mismo, la administracidn le da otro dispositivo al alumno/a sin ninglin coste adicional para
que pueda continuar con su proceso de ensefianza-aprendizaje sin ningln problema.

b) Si este mismo alumno/a, bien de forma accidental o por un mal uso, vuelve a romper su
dispositivo por segunda vez (rotura de pantalla, golpe, etc.) la familia debera abonar la
reparacion del dispositivo. Una vez que se produzca la rotura el alumno/a entregara en el
centro el dispositivo deteriorado; a dicho alumno/a se le dard un dispositivo de los
sobrantes en el centro con las licencias cargadas y se informard de dicha rotura al asesor
TIC de la Delegacidon indicando nombre, apellidos, curso y motivo de la solicitud. Si el centro
no dispone de ningun dispositivo sobrante, en la misma comunicacién al asesor TIC de la
Delegacién se transmitira la falta del mismo. Ademas, el centro se pondra en contacto con
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la familia del alumno/a y le informara de que, por ser la segunda vez (o veces sucesivas)
gue se produce una incidencia en el dispositivo que no cubre la garantia, tendra que abonar
el coste de la reparacién del mismo. En el caso de que la familia se niegue a hacer el abono
de la reparacién del dispositivo, el alumno/a dejara de disponer del mismo y tendrd que
aportar su propio dispositivo por no cumplir la normativa de ayudas de materiales
curriculares y no reponer el material que se la ha dado en préstamo como resultado de la
ayuda concedida. En este caso, para que el alumno/a pueda continuar con su proceso de
ensefianza de forma normal, si no dispusiera de dispositivo digital alternativo, se le
suministrara material en formato papel.



